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شناسایی چالش های ساختاری فراروی توسعه 
تعاونی های تولیدی استان خراسان جنوبی

مهدی رشیدی- دکتری مدیریت دولتی
فاطمه عسکری نیا- کارشناسی ارشد مدیریت دولتی

چکیده
یکی از مؤثرترین اقدامات در تسهیل و توسعه تعاونی های تولیدی، شناسایی و اولویت بندی چالش های ساختاری است که 
روند توسعه این تعاونی ها را تحت تأثیر قرار می دهد. به همین منظور، پژوهش حاضر با هدف شناسایی، تحلیل و رتبه بندی 
چالش های ساختاری پیش روی توسعه تعاونی های تولیدی در استان خراسان جنوبی طراحی و اجرا شد. این تحقیق بر مبنای 
ماهیت »کیفی-کمی«، بر مبنای هدف »کاربردی« و بر اساس روش، یک تحقیق »توصیفی-پیمایشی« است. در این تحقیق، 
برای شناســایی چالش های ساختاری در مسیر توســعه تعاونی های تولیدی، ۱۰ نفر از اعضای هیئت علمی گروه مدیریت و 
علوم اجتماعی دانشگاه پیام نور و ۱۰ نفر از مدیران تعاونی های تولیدی استان خراسان جنوبی به روش نمونه گیری گلوله برفی 
انتخاب شــدند. همچنین، برای رتبه بندی چالش های شناسایی شده، ۹۷ نفر از کارکنان اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی 
اســتان خراسان جنوبی به روش نمونه گیری تصادفی ساده انتخاب شدند. جهت گردآوری داده ها از پرسشنامه محقق ساخته 
)به روش دلفی( استفاده شد که روایی محتوایی آن تأیید شد و پایایی آن به روش آلفای کرونباخ برابر با 0/97 به دست آمد. 

1- این طرح با حمایت مالی موسسه کار و تأمین اجتماعی انجام شده است.
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 t و آزمون های SPSS داده ها با اســتفاده از نرم افزار آماری
و فریدمن تجزیه و تحلیل شــدند. پس از مطالعه و بررسی 
پژوهش های انجام شــده و همچنین نظرســنجی از اساتید، 
مدیران و کارشناسان صاحب نظر و طی کردن مراحل دلفی، 
۲۳ عامل شناسایی شــدند. نتایج نشان داد که چالش هایی 
ماننــد ضعف در ســاختارهای مدیریتی و ســازمانی، عدم 
دسترسی به منابع مالی مناسب و فقدان حمایت های دولتی 
اولویت بالاتری دارنــد. همچنین در اولویت بندی چالش ها، 
عــدم بهره گیری از روش های تأمین مــالی نوین )15/73(، 
پاییــن بــودن بهره وری و عدم دســترسی بــه منابع مالی 
مناسب)15/53(  و فقدان حمایت های دولتی و مشوق های 
قانونی )15/22( بالاترین اولویت را کسب کردند. همچنین 
چالش های »تبدیل شــدن تعاونی های به یک نظام ابزاری 
برای کسب منفعت«، »مشکلات در مدیریت نیروی انسانی 
و جذب افراد متخصص« و »محدودیــت در بهره برداری از 
فناوری و نــوآوری« به ترتیب با میانگین رتبه 9/09، 9/77 
و 9/97  کمترین میانگین را به خود اختصاص داده اند.  این 
یافته ها تأکید می کنند که تمرکز بر حل چالش های مالی و 
مدیریتی و اصلاح نظام های حمایتی از ضرورت های حیاتی 
در پیشبرد توسعه تعاونی های تولیدی استان خراسان جنوبی 

است.

واژگان کلیدی: چالش های ساختاری، توسعه، تعاونی های 
تولیدی. 

1. مقدمه
تعاونی ها به عنوان موسســات اقتصادی، با اســتفاده از 
ظرفیت های اقشار جامعه، می توانند در ایجاد اشتغال، کاهش 
فقر، بهبود فضای کســب وکار و افزایش رفاه عمومی نقش 
مؤثری ایفا کنند. این نهادها به ویژه در ایران، به عنوان یکی 
از بخش های سه گانه نظام اقتصادی شناخته شده و بر اساس 
قانون اساسی ســهم مهمی در توسعه کشور دارند)شیخی، 
1401(. هرچند تعاونی ها ظرفیت بالایی برای توسعه دارند، 
امــا در مسیر پیشــرفت با چالش هایی مواجه هســتند که 
مهم ترین آن ها عبارت اند از: عدم دســترسی به منابع مالی 
کافی، ضعف در زیرساخت های آموزشی و فنی جهت مدیریت 
و بازاریابی، نبود حمایت های مؤثر نهادی و مشکلات قانونی 
که بر روند تأسیس و توسعه تعاونی ها تأثیرگذارند )جمینی، 
شــمس الدینی و جمشیدی، 1401(. با بررسی اجزاء نظام 
اقتصادی کشور در ســطح کلان می توان دریافت که بخش 
تعاون به عنوان یکی از  بخش های  سه گانه  اقتصاد  کشور،  
می تواند با  تجمیع  امکانات،  منابع و  ســرمایه های  اندک  
دانــش  آموختگان و نیز توســعه مدیریت و فکر جمعی در 
قالب تعاونی سهم بسزایی در توسعه فعالیت های اقتصادی و 
افزایش فرصت های شغلی داشته باشد. به علاوه این بخش 
درشــرایط کنونی با توجه به اهدف و سیاســت های کلان 
به ویژه سیاســت های اجرایی اصل 44 قانون اساسی مبنی 
بر کاهش نقش دولــت در فعالیت های اقتصادی و افزایش 
ســهم بخش تعاونی و خصوصی در اقتصاد ملی به موقعیت 

شایسته ای  دست یافته است. 
تعــاون یکی از بخــش های مهم اقتصادی کشــور در 
جذب سرمایه گذاری مولد و اشتغال زا می باشد )سلیمانی 
و موحــدی بهروز، 1394(. تعاونی های تولیدی در اســتان 
خراسان جنوبی نیز با چالش های ساختاری متعددی مواجه 
هســتند که اهمیت و ضرورت پرداختن به این مســائل را 
دوچندان می کند کــه پرداختن به این چالش ها و رفع آنها 
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می تواند به توســعه پایدار و افزایش بهــره وری تعاونی های 
تولیدی در استان خراسان جنوبی کمک کند و نقش مهمی 
در بهبود وضعیت اقتصادی و اجتماعی این منطقه ایفا کند.. 
از همین رو در این نوشــتار قصد بر آن است تا ضمن اشاره 
به برخی اهــم کارکردهای تعاونی ها )اشــتغال و تولید( و 
عمده ترین چالش های پیش روی بخش توسعه تعاون، مهم 
ترین اهداف استراتژیک و راهبردهای اساسی جهت دستیابی 
به آنها در راستای احیای هر چه بیشتر تعاونی ها در کشور 

تشریح شود.

2. مبانی نظری و پیشینه تحقیق

2.1 مفهوم تعاون
واژه »تعاون« در زبان عربی از ریشــه »عون« به معنای 
همکاری و یاری رسانی گرفته شده است. این مفهوم معادل 
»Cooperation« در زبان انگلیسی اســت که خود از دو 
بخش لاتین تشکیل می شــود: »Co« به معنای »با هم« و 
»Operation« به معنای »کار کردن« )فرهادی، ۱۳۹۷(. 
برخی منابع تاریخی، کاربرد اصطلاحی این واژه را در تقابل 
با »رقابت« )Competition( رابرت آون نسبت داده اند. در 
ادبیات علمی، تعاون در مفهوم عام به مساعدت، یاری گری، 
رعایت منافع جمعی و دستگیری از دیگران اطلاق می شود 

)نووک1، ۲۰۲۲(. 
اتحادیه بین المللی تعاون )ICA( در سال ۱۹۹۵ تعریف 
زیر را ارائه داده است: »تعاونی انجمنی خودگردان و متشکل 
از افرادی اســت که به صورت داوطلبانه برای رفع نیازهای 
مشترک اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی خود گرد هم آمده اند 
و فعالیت هــای خود را با همکاری و مدیریت دموکراتیک به 

انجام می رسانند.« )اتحادیه بین المللی تعاون، 2021(

1- Novkovic

 شــرکت تعاونی شــرکتی اســت که در آن گروهی از 
افراد با اشــتیاق و اراده برای دســتیابی به اهداف مشترک، 
بر اســاس اساســنامه و قوانین مربوطه گرد هم می آیند، به 
صورت عادلانه ســرمایه گذاری مشترک می کنند و در سود 
و زیان شــریک می شــوند. انگیزه اعضا صرفاًً تجاری نبوده، 
بلکه همیاری در آن اولویت دارد)حاجی هاشــمی؛ موحدي 

و سعدي: 1394 (.

2.2  تاریخچه تعاونی ها
 بررسی های تاریخی نشــان می دهــد ایرانیان از جمله 
اولیــن ملت هایی بودند کــه به نظام تعاونی توجه نشــان 
داده اند. تعاونی های ســنتی در ایران سابقه ای طولانی دارند. 
آغاز شــکل گیری رسمی این بخش به سال ۱۳۰۳ در قانون 
تجارت بازمی گردد. در سطح جهانی، نخستین شرکت تعاونی 
در ســال ۱۸۴۴ در انگلســتان با عنوان »جامعه پیشگامان 
راچدیل« تأسیس شد که نقطه عطفی در نهضت تعاونی بود 
)پورحسن2، 2020(. در ایران، اصل ۴۴ قانون اساسی، تعاون 
را به عنوان یکی از سه بخش اصلی اقتصاد )دولتی، تعاونی، 
خصوصی( معرفی کرده اســت. طبق برنامه چهارم توسعه، 
دولت مکلف اســت بخش تعاون را توســعه دهد و سهم آن 

باید تا پایان برنامه پنجم به ۲۵ درصد برسد.

2.3. انواع تعاونی ها 
* بر اساس نوع فعالیت:

 تولیــدی: متمرکز بــر تولید کالا )صنعــتی، معدنی، 
کشاورزی، دامداری، صنایع دستی( ، توزیعی: تأمین نیازهای 
مصرف کنندگان و تولیدکنندگان )مسکن، حمل ونقل، اعتبار، 
آموزشــگاهی، خدماتی(، تولیدی-توزیــعی )چندمنظوره(: 

ترکیبی از هر دو نوع فعالیت .

2- Poorhassan
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* بر اساس نوع هدف: 
- اشتغال زایی 

-  تأمیــن نیاز و ارتقای رقابت پذیری بنگاه های کوچک 
و متوسط

-  تأمین نیازهای رفاهی اعضا )مصرف، مسکن، اعتبار( 
)حاجی هاشمی، موحدی و سعدی، 1394(.

*  بر اساس نوع عضویت:
- خاص: محدود به گروه های خاص )کارگران، کشاورزان، 

زنان، ایثارگران( 
- عام: آزاد برای همه افراد جامعه )نادری مهدی، 1393: 

.)115
اهداف و مزایای ایجاد تعاونی ها شــامل بهبود اقتصادی 
از طریق فعالیت مبتنی بر عدالت و جلوگیری از بهره کشی، 
آموزش مداوم به اعضا در زمینه های مدیریت مالی، مصرف 
و تولید، احترام به شخصیت اعضا بر اساس اصل »یک رأی 
برای هر عضو« بدون توجه به میزان ســهام، ایجاد اشتغال 
مولد )بر اساس آمار جهانی، تعاونی ها بیش از ۱۰۰ میلیون 
شــغل ایجاد کرده اند(، تأمین نیازهای اســاسی مانند مواد 
غذایی، مسکن و اعتبارات مالی، و در نهایت کاهش نابرابری 
اقتصادی از طریق توزیع عادلانه تر منابع و فرصت هاســت. 

نقش تعاونی ها در توسعه در سه حوزه برجسته می شود: 
1. توســعه اقتصادی با تجمیع ســرمایه های کوچک، 
کاهش هزینه ها، حذف واســطه ها و افزایــش بهره وری؛ به 
طوری که تحقیق ســازمان ملل در ســال ۱۹۹۴ نشان داد 
تعاونی ها تأمین کننده معیشت حدود ۳ میلیارد نفر بوده اند.

 2. توســعه اجتماعی-فرهنگی از طریق تقویت سرمایه 
اجتماعی، افزایش مشارکت اجتماعی، ارتقای سطح آموزش 

و آگاهی و حفظ فرهنگ محلی.
 3. توسعه اشتغال نیز با ســازماندهی افراد جویای کار 
)به ویژه دانش آموختگان دانشــگاهی( در قالب گروه های ۱۰ 
تا ۱۵ نفره در تعاونی های تولیدی و خدماتی، زمینه اشتغال 

پایدار را فراهم می کند)محمدی، 1398(.

 2.4. چالش های ساختاری تعاونی ها 
اگرچــه اغلب »چالش« معــادل Challenge در نظر 
گرفته می شود، اما این واژه در متون تخصصی دارای معنایی 
دقیق تر از »مشکل« یا »تهدید« ساده است. برخلاف مسئله 
که ناظر به عوامل درونی سیستم است، چالش ناظر به عوامل 
بیرونی بوده و ماهیتی دوگانه دارد: از ســویی فرصتی برای 
رشد، نوآوری و پویایی ایجاد می کند و از سوی دیگر می تواند 
به تهدیدی برای تعادل و تداوم حیات سیستم تبدیل شود. 
بر این اساس، چالش را می توان چنین تعریف کرد: »وضعیت 
جدیدی کــه از بیرون، مسیر آینده جامعــه را مورد هجوم 
قــرار داده، تعادل آن را دشــوار ســاخته و نیازمند تلاشی 
سرنوشت ساز اســت« )رضوی نژاد و ملک محمدی، ۱۳۹۷(. 
اهمیت شناسایی به موقع چالش ها در آن است که در مراحل 
اولیه، با تمهیداتی ساده و کم هزینه قابل حل هستند؛ اما در 
صورت تبدیل به بحران، هزینه و دشــواری حل وفصل آنها 
به شــدت افزایش می یابد. تا پیش از بروز اختلال جدی در 
سازوکار سیستم، چالش می تواند عامل تحرک، تعادل جویی 
و خلاقیت باشد. چالش های ساختاری تعاون را می توان به 

دو دسته تقسیم کرد:
	1 چالش‌های درون‌سازمانی .

مشــکلات تولیدی و فروش: کمبود سرمایه و نقدینگی، 
بازاریابی نامناســب، ضعف فناوری ؛ ضعف سرمایه انسانی و 
اجتماعی: کمبود نیروی متخصص، بی اعتمادی، مشــارکت 
پایین، نگاه ابزاری به تعاونی ؛ مشــکلات آموزش و آگاهی: 
نــا آگاهی از اصول تعاون، قوانین و مقــررات ؛ چالش های 
مدیریــتی: فقدان مدیــران متخصص، کیفیــت نامطلوب 

مدیریت )صفری، 1397(.
 چالش‌های برون‌سازمانی.2	

ضعف سیاســت های حمایتی دولت: نبود سیاست های 
عملگرایانه، تصمیم گیری متمرکــز ؛ ضعف فرهنگ تعاون: 
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کم رنگ بودن روحیه کار جمعی، فردگرایی ؛ مشکلات عمومی 
اقتصادی: بی ثباتی بازارها، رکود اقتصادی · بوروکراسی: نظام 
اداری متمرکــز، عدم شایسته ســالاری )مولوی و همکاران، 

.)1396

3. پیشینه پژوهش
در زمینه عوامل مؤثر بر توســعه تعاونی ها، پژوهش های 
متعددی در ســطوح ملی و بین المللی انجام شــده اســت. 
نظــری )1403( در پژوهــشی بــا روش توصیفیپیمایشی 
به بررسی نقش فاکتورهای هوشــمند اقتصادی در توسعه 
تعاونی های تولیدی روستایی شهرستان کرمانشاه پرداخت. 
جامعه آماری این تحقیق شــامل ۷۱ نفر از کارشناســان و 
متخصصان حوزه تعاون روستایی بود که به روش گلوله برفی 
انتخاب شــدند. یافته ها نشان داد که هوشمندی اقتصادی، 
هم به طور کلی و هم در سطح زیرمتغیرهای آن، تأثیر مثبت 
و معناداری بر توســعه تعاونی های روستایی دارد. در همین 
راستا، یعقوبی فرانی )۱۳۹۸( بر توانمندسازی کسب وکارهای 
تعــاونی تأکیــد کــرد. وی با بــررسی ۵۴ نفــر از اعضای 
هیئت مدیره تعاونی های طیور اســتان همدان )با اســتفاده 
از پرسشنامه(، چهار دســته راهکار شامل اصلاح نظام های 
حمایتی، توانمندســازی مدیران تعاونی ها، توسعه آموزش و 

تحقیقات، و اصلاح ساختار تولید و مصرف را ارائه نمود.
در سطح بین المللی، گزارش سالانه اتحادیه بین المللی 
تعاونی هــا )۲۰۲۳( نشــان می دهد کــه تعاونی ها به عنوان 
نهادهــای اقتصادی مبتــنی بر ارزش هــای جمعی، نقش 
کلیدی در توســعه پایدار، ایجاد اشتغال گسترده و کاهش 
فقــر در جهان دارنــد و با حمایت های قانــونی، آموزشی و 
نهادی می توانند به رشد و پویایی بیشتری دست یابند. این 
گزارش همچنین اســتراتژی هایی مانند افزایش مشــارکت 
اعضا، تضمین پایداری محیط زیســتی، حفظ هویت تعاونی، 
بهبود چارچوب های قانونی و جذب ســرمایه را برای تقویت 

تعاونی ها پیشــنهاد می کند. به طور مشــابه، مینهامتووا1 و 
همکاران )۲۰۲۱( در تحقیقی با عنوان »شــرایط و عوامل 
توسعه تعاونی های کشاورزی« به معیارهایی برای اثربخشی 
توسعه تعاونی اشاره کردند که از جمله می توان به مشارکت 
جوانــان محلی در فعالیت های تعاونی، بهبود شــاخص های 
مالی و اقتصادی روســتا در نتیجه توسعه دامنه فعالیت ها، 
احیای سنت ها و آداب و رسوم محلی برای تولید محصولات 
و خدمات ملی، و حفظ و افزایش منابع طبیعی روستا اشاره 

کرد.

4. روش تحقیق
تحقیق حاضر بر مبنای ماهیت از نوع آمیخته )کیفی- 
کــمی(، بر مبنای هدف از نوع کاربردی و بر مبنای روش از 
نوع توصیفی است. در این تحقیق برای شناسایی چالش های 
ساختاری در مسیر توســعه تعاونی های تولیدی، 10 نفر از 
اعضای هیئت علمی گروه مدیریت و علوم اجتماعی دانشگاه 
پیــام نور و 10 نفــر از مدیران تعاونی های تولیدی اســتان 
خراســان جنوبی به روش نمونه گیــری گلوله برفی انتخاب 
شدند. همچنین برای رتبه بندی چالش های شناسایی شده، 
97 نفــر از کارکنان اداره کل تعــاون، کار و رفاه اجتماعی 
استان خراســان جنوبی به روش نمونه گیری تصادفی ساده 
انتخاب شــدند. جهت گردآوری داده ها از پرسشنامه محقق 
ســاخته )به روش دلفی( اســتفاده شــد. پس از مطالعه و 
بررسی در پژوهش های انجام شــده و همچنین نظرسنجی 
از اعضــای پانل دلفی و طی کــردن مراحل دلفی 23 عامل 
شناسایی شدند. داده ها با استفاده از نرم افزار آماری SPSS و 

آزمون های آماری مناسب تجزیه و تحلیل شدند.

1- Minnehametova
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5. تجزیه و تحلیل داده ها
در این پژوهش، ابتدا با اســتفاده از روش دلفی، چالش های ساختاری شناسایی شدند. سپس دیدگاه ۹۷ نفر از کارکنان 
اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی اســتان خراســان جنوبی درباره اولویت این چالش ها با استفاده از پرسشنامه جمع آوری 

گردید.

5.1 چالش های ساختاری شناسایی شده  
پس از دو دور اجرای دلفی با مشــارکت ۲۰ نفر از مدیران تعاونی های تولیدی، ۲۳ چالش ساختاری که میانگین اهمیت 

آنها بالاتر از ۴ )از دامنه ۱ تا ۵( بود، تأیید نهایی شدند. جدول ۱ این چالش ها را به همراه امتیاز نهایی نشان می دهد.
جدول 1: شناسایی چالش های ساختاری در مسیر توسعه تعاونی های تولیدی

نام زیر معیارهاامتیاز نهاییردیف
عدم دسترسی به منابع مالی مناسب14/45
عدم بهره گیری از روش های تأمین مالی نوین24/05
مشخص نبودن برنامه بودجه سالانه تعاونی ها34/20
محدودیت های قانونی برای دسترسی به فناوری های تولیدی نوین44/20
محدودیت های مالی برای دسترسی به فناوری های تولیدی نوین54/40
نبود بانک اطلاعاتی منابع فیزیکی تعاونی ها64/00
نبود بانک اطلاعاتی منابع انسانی تعاونی ها74/10
عدم مدیریت حرفه ای تعاونی های تولیدی در استان84/05
عدم توجه کافی به آموزش پرسنل94/10
پایین بودن بهره وری در تعاونی های تولیدی104/30
تبدیل شدن تعاونی های به یک نظام ابزاری برای کسب منفعت114/05
ساختارهای سازمانی ناهماهنگ124/20
ضوابط و استانداردهای کاری  نادرست134/05
ضوابط و استانداردهای کاری مازاد و  دست و پا گیر144/40
عدم انعطاف قوانین  و مقررات و دستورالعمل های موجود در سازمان154/30
نامناسب بودن نظام نظارتی و ارزیابی عملکرد تعاونی های تولیدی164/10
ضعف در آموزش و توانمندسازی اعضا174/05
ضعف در ساختارهای مدیریتی و سازمانی184/50
محدودیت در بهره برداری از فناوری و نوآوری194/30
مشکلات در ایجاد هماهنگی بین اعضا204/10
فقدان حمایت های دولتی و مشوق های قانونی214/45
ساختار ضعیف در فرآیند تصمیم گیری224/05
مشکلات در مدیریت نیروی انسانی و جذب افراد متخصص234/10
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5.2 ویژگی های جمعیت شناختی نمونه
از میان ۹۷ کارمند مشــارکت کننده، ۷۴.۲ درصد مرد و ۲۵.۸ درصد زن بودند. بیشــترین فراوانی ســنی )۳۵.۱ درصد( 

مربوط به گروه ۳۶-۴۰ سال و بیشترین سطح تحصیلات )۵۱.۵ درصد( مربوط به مدرک لیسانس بود.

5.3 اولویت بندی چالش های ساختاری
 از دیدگاه کارکنان )جدول 2( میانگین و انحراف معیار هر یک از ۲۳ چالش ساختاری نشان می دهد. بالاترین میانگین 
مربوط به گویه »عدم بهره گیری از روش های تأمین مالی نوین« )۳.۹۱(، »فقدان حمایت های دولتی و مشــوق های قانونی« 
)۳.۸۸( و »پایین بودن بهره وری در تعاونی های تولیدی« )۳.۸۷( بود. کمترین میانگین نیز به »تبدیل شدن تعاونی ها به یک 
نظام ابزاری برای کسب منفعت« )۲.۸۶(، »محدودیت در بهره برداری از فناوری و نوآوری« )۳.۰۱( و »مشکلات در مدیریت 

نیروی انسانی و جذب افراد متخصص« )۳.۰۲( تعلق داشت.
جدول 2: میانگین چالش های ساختاری در مسیر توسعه تعاونی های تولیدی از دیدگاه کارکنان مورد مطالعه

انحراف استانداردمیانگینعوامل

3/621/01عدم دسترسی به منابع مالی مناسب

3/910/91عدم بهره گیری از روش های تأمین مالی نوین

3/581/03مشخص نبودن برنامه بودجه سالانه تعاونی ها

3/461/08محدودیت های قانونی برای دسترسی به فناوری های تولیدی نوین

3/141/31محدودیت های مالی برای دسترسی به فناوری های تولیدی نوین

3/241/25نبود بانک اطلاعاتی منابع فیزیکی تعاونی ها

3/031/29نبود بانک اطلاعاتی منابع انسانی تعاونی ها

3/591/02عدم مدیریت حرفه ای تعاونی های تولیدی در استان

3/181/30عدم توجه کافی به آموزش پرسنل

3/870/96پایین بودن بهره وری در تعاونی های تولیدی

2/861/22تبدیل شدن تعاونی های به یک نظام ابزاری برای کسب منفعت

3/211/18ساختارهای سازمانی ناهماهنگ

3/041/41ضوابط و استانداردهای کاری  نادرست

3/261/28ضوابط و استانداردهای کاری مازاد و دست و پا گیر
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3/281/15عدم انعطاف قوانین  و مقررات و دستورالعمل های موجود در سازمان

3/321/09نامناسب بودن نظام نظارتی و ارزیابی عملکرد تعاونی های تولیدی

3/091/44ضعف در آموزش و توانمندسازی اعضا

3/191/28ضعف در ساختارهای مدیریتی و سازمانی

3/011/40محدودیت در بهره برداری از فناوری و نوآوری

3/131/25مشکلات در ایجاد هماهنگی بین اعضا

3/880/99فقدان حمایت های دولتی و مشوق های قانونی

3/161/20ساختار ضعیف در فرآیند تصمیم گیری

3/021/16مشکلات در مدیریت نیروی انسانی و جذب افراد متخصص

با توجه به جدول )3( سطح معناداری آزمون آنالیز واریانس درون گروهی از 0/05 کمتر می باشد و نشان دهنده آن است 
که تفاوت معناداری بین میانگین نمره چالش های ســاختاری در مسیر توسعه تعاونی های تولیدی استان خراسان جنوبی از 

دیدگاه کارکنان اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان خراسان جنوبی وجود دارد.

جدول 3: نتایج آزمون آنالیز واریانس درون گروهی مربوط به مقایسه میانگین چالش های ساختاری

در مسیر توسعه تعاونی های تولیدی از دیدگاه کارکنان مورد مطالعه

13/86آماره آزمون

22درجه آزادی

0/001<سطح معناداری

6. نتیجه گیری و پیشنهادها
پژوهش حاضر با هدف شناسایی و اولویت بندی چالش های ساختاری مؤثر بر توسعه تعاونی های تولیدی استان خراسان 
جنوبی انجام شــد. یافته ها نشــان داد که ۲۳ چالش ساختاری در این مسیر اثرگذارند که مهم ترین آنها عبارتند از: ضعف در 
ساختارهای مدیریتی و سازمانی )میانگین 4.50(، عدم دسترسی به منابع مالی مناسب )4.45(، فقدان حمایت های دولتی و 
مشوق های قانونی )4.45( و محدودیت در بهره برداری از فناوری و نوآوری )4.30(. اگرچه تمامی این چالش ها حائز اهمیت 
هستند، اما نتایج آزمون فریدمن نشان داد که از منظر کارشناسان، »عدم بهره گیری از روش های تأمین مالی نوین«، »پایین 

بودن بهره وری« و »عدم دسترسی به منابع مالی مناسب« به ترتیب بالاترین اولویت را دارند.
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از منظــر نظری، یافته های این پژوهش ضمن تأیید نتایج مطالعات پیشین )مانند ندیری، ۱۴۰۳؛ صفری، ۱۳۹۶؛ متیو1، 
۲۰۱۵(، تفاوت مهمی را نیز آشکار می سازد: برخلاف تحقیقات گذشته که عمدتاًً بر چالش های مالی و قانونی تأکید داشته اند، 
پژوهش حاضر نشــان می دهد که چالش های مدیریتی و ســازمانی )با بالاترین میانگین( نقش برجسته تری در منطقه مورد 
مطالعه ایفا می کنند. این یافته را می توان ناشی از شرایط خاص منطقه ای، سطح توسعه یافتگی استان و ضعف ساختاری در 

نظام مدیریت تعاونی ها دانست.
به طور کلی، نتیجه می شــود که توســعه تعاونی های تولیدی در خراسان جنوبی صرفاًً با رفع موانع مالی یا قانونی محقق 
نمی شود؛ بلکه نیازمند اصلاحات عمیق در الگوهای مدیریتی، توانمندسازی منابع انسانی و بازنگری در ساختارهای سازمانی 
است. همچنین اولویت بالای چالش »پایین بودن بهره وری« نشان می دهد که مسئله تنها کمبود منابع نیست، بلکه ناکارآمدی 

در استفاده از منابع موجود نیز چالش اصلی دیگر است.

1- Mathuva
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